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Abstrak 

Pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian telah dilaksanakan secara meluas akibat 

daripada pandemik Covid-19. Menerusi garis panduan pengajaran dan pembelajaran semasa pandemik 

yang dikeluarkan oleh Kementerian Pelajaran Malaysia memerlukan guru-guru bersedia dan berusaha 

menyediakan bahan pengajaran yang bersesuai untuk diaplikasikan kepada murid secara dalam talian. 

Justeru itu, satu instrumen kajian pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian telah 

dibina melalui adaptasi beberapa kajian lepas dan teori-teori. Instrumen yang diadaptasi perlu melalui 

proses kesahan dan kebolehpercayaan untuk menilai sejauhmana kebolehgunaan instrumen tersebut 

pada kajian yang sebenar. Kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti tahap kesesuaian item-item yang 

diadaptasi dalam konstruk kajian pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian.  Kesahan 

dan kebolehpercayaan penting dilakukan agar setiap item yang diadaptasi dapat menepati ciri-ciri 

instrumen yang baik dan bersesuaian dengan bidang kajian pengkaji. Kajian tinjauan awal telah 

dilaksanakan ke atas 41 orang guru Pendidikan Islam dari lima buah sekolah di seluruh daerah Muar. 

Seramai tiga orang pakar penilai telah terlibat untuk menilai kesahan kandungan kajian ini. Kaedah 

pengukuran kuantitatif menerusi julat indeks kesahan kandungan (Content Validity Indeks, CVI) 

digunakan untuk menilai tahap kesesuaian dengan persetujuan tiga pakar ke atas 29 item. Terdapat 

satu item terpaksa digugurkan setelah disepakati oleh ketiga-tiga pakar bahawa item tersebut tidak 

diperlukan dalam kajian ini. Manakala, kebolehpercayaan instrumen pula diukur melalui kaedah 

ketekalan dalaman menggunakan pekali Alfa Cronbach. Hasil dapatan kesahan dan kebolehpercayaan 

mendapati instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian menepati ciri-ciri 

pengukuran yang boleh dipercayai dan digunakan dalam kajian sebenar. Secara keseluruhannya, 

kesahan dan kebolehpercayaan instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian 

menyumbang kepada konstruk dan item yang dipercayai serta berkualiti. Instrumen pelaksanaan 

pengajaran dan pembelajaran dalam talian boleh digunakan sebagai rujukan kepada pengkaji akan 

datang untuk disesuaikan dengan bidang kajian yang ingin dikaji. 
 

Kata kunci: Kesahan dan kebolehpercayaan, instrumen, pengajaran dan pembelajaran dalam talian, 

indeks kesahan kandungan, pekali Alfa Cronbach. 

 

Abstract 

The implementation of online teaching and learning has been widely implemented as a result of the 

Covid-19 pandemic. Through the guidelines for teaching and learning during the pandemic issued by 

the Malaysian Ministry of Education, teachers are required to prepare and strive to provide 
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appropriate teaching materials to be applied to students online. Therefore, an instrument to study 

the implementation of online teaching and learning has been built through the adaptation of several 

previous studies and theories. Adapted instruments need to go through a process of validity and 

reliability to assess the extent to which the instruments can be used in real studies. This study aims 

to identify the level of appropriateness of the items adapted in the study construct of online teaching 

and learning implementation. Validity and reliability are important so that each adapted item can 

meet the characteristics of a good instrument and be suitable for the researcher's field of study. An 

initial survey study was carried out on 41 Islamic Education teachers from five schools throughout the 

Muar district. A total of three evaluators were involved to evaluate the content validity of this study. 

The quantitative measurement method through the content validity index range (Content Validity 

Index, CVI) was used to assess the level of conformity with the agreement of three experts on 29 

items. There was one item that had to be dropped after all three experts agreed that the item was 

not needed in this study. Meanwhile, the reliability of the instrument is measured through the internal 

consistency method using Cronbach's Alpha coefficient. The validity and reliability findings found that 

the online teaching and learning implementation instrument meets the characteristics of reliable 

measurement and is used in real studies. Overall, the validity and reliability of online teaching and 

learning implementation instruments contribute to reliable and high-quality constructs and items. 

Online teaching and learning implementation instruments can be used as a reference for future 

researchers to adapt to the field of study to be studied.  
 

Keywords: Validity and reliability, instrument, online teaching and learning, content validity index, 

Cronbach's Alpha coefficient. 
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Pengenalan 

 

Kesahan merujuk kepada ketepatan kandungan bidang kajian berdasarkan instrumen yang 

mewakili item-item dalam konstruk. Kesahan terbahagi kepada dua bahagian iaitu kesahan 

muka dan kesahan kandungan (Mokhtar, Salina; Che Aman 2017). Manakala, 

kebolehpercayaan adalah keseimbangan dan kejituan sesuatu alat pengukuran dalam mengukur 

konsep dalam kajian (Creswell 2012). Kesahan dan kebolehpercayaan instrumen kajian 

merupakan alat pengukuran yang penting untuk mengetahui sejauh mana kesahan dan 

kebolehpercayaan instrumen kajian yang dibina dan diubahsuai dapat digunakan. Nilai kesahan 

dan kebolehpercayaan yang tinggi dapat menjadikan instrumen yang dibina tepat dengan 

bidang kajian pengkaji. Hal ini kerana, kesahan dinilai melalui kumpulan pakar yang 

mempunyai kepakaran dan pengalaman dalam bidang yang berkaitan dengan instrumen yang 

dibina pengkaji (Bacotang et al. 2020). Kebolehpercayaan pula dinilai dengan menggunakan 

nilai Alfa Cronbach untuk mendapatkan tahap ketetapan dalaman instrumen yang melibatkan 

penggunaan item-item dalam sesuatu kajian (Salihah 2019). Justeru itu, kesahan dan 

kebolehpercayaan instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian dinilai 

melalui proses penilaian indeks kesahan kandungan (Content Validity Indeks, CVI) dan nilai 

pekali Alfa Cronbach. 
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Umumnya, kesahan dan kebolehpercayaan dilakukan adalah untuk menentukan kejituan 

item-item yang dibina dan diubah suai. Ujian kesahan dan kebolehpercayaan juga dilakukan 

untuk mengurangkan kesalahan dari aspek tatabahasa, struktur ayat dan isi kandungan yang 

berkaitan dengan kajian yang dilaksanakan. Hal ini kerana, penilaian yang teliti dan lebih 

sistematik dalam instrumen perlu dijalankan oleh pakar-pakar untuk memastikan kemahiran 

yang diukur mewakili semua kandungan konstruk pengkaji (Anastasi & Urbina 2010). 

Kesesuaian item dalam instrumen yang paling berkualiti juga akan dinilai oleh pakar melalui 

kesemua konstruk yang ingin diukur(Salleh 2018). Bukan itu sahaja, penilaian kesahan dan 

kebolehpercayaan juga akan menentukan ketepatan kerangka konseptual dan teori dalam 

bidang kajian pengkaji(Omar et al. 2021). Kajian kesahan dan kebolehpercayaan perlu 

dijalankan apabila terdapat kajian yang mendapat nilai kesahan dan kebolehpercayaan yang 

rendah serta mempengaruhi kesahan dan darjah ketekalan sesuatu instrumen(Bacotang et al. 

2020 dan Arasinah Kamis dan Ab. Rahim Bakar 2012). Terdapat juga kajian yang memperolehi 

hasil Alfa Cronbach kurang daripada 0.60 dan memerlukan alat pengukuran yang lain serta 

perbincangan daripada pakar-pakar untuk menentukan semula kejituan item yang dibina (Din 

et al. 2009 dan Tamuri 2019). Ini bermakna instrumen yang dibina atau diubah suai tidak 

mengukur apa yang perlu diukur dan memerlukan kajian lanjutan. 

Kesahan dan kebolehpercayaan instrumen kajian akan dinilai berdasarkan indeks 

kesahan kandungan(CVI) dan nilai Alfa Cronbach. Kajian daripada Din et al. (2009) mendapati 

nilai Alfa Cronbach yang diperolehi adalah 0.487. Ini bermakna nilai Alfa Cronbach yang 

diperolehi tidak menepati apa yang hendak diukur dalam konstruk kajian. Begitu juga dengan 

nilai indeks kesahan kandungan(CVI), pengkaji-pengkaji yang lepas menyatakan bahawa nilai 

CVI yang kurang daripada 0.80 memerlukan penambahbaikkan dalam instrumen kajian 

(Hashimah Md Yusoff et.al, 2018; Guspatni & Kurniawati 2018; Kulsum & Suryadi 2021). 

Justeru itu, instrumen pengajaran dan pembelajaran dalam talian perlu melalui ujian kesahan 

dan kebolehpercayaan untuk mengenal pasti sejauh mana kejituan item yang telah dibina dan 

diubahsuai. Hal ini kerana, setiap item yang dibina akan mengambil kira aspek bahasa, ejaan 

dan gaya penulisan berdasarkan komen-komen yang diperolehi daripada pakar (Mohd Azam 

Mahat 2019). 

Instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian diubahsuai 

berdasarkan kajian-kajian lepas dan teori-teori. Instrumen ini perlu menjalani proses dan 

kebolehpercayaan untuk mendapatkan kewajaran item-item dalam empat konstruk bagi 

instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian guru pendidikan Islam 

sekolah rendah. Kebanyakan instrumen kajian-kajian lepas menggunakan kesahan dan 

kebolehpercayaan model pengukuran rasch dalam kajian mereka (Din et al. 2009; Hashimah 

Md Yusoff 2018; Khairul Helmi et,al 2017). Kajian sebelum ini menggunakan Alfa Cronbach 

dan Content Validity Rasio (CVR) (Mohd Matore et al. 2017; Tamuri 2019), namun kajian yang 

melibatkan kesahan dan kebolehpercayaan yang menggunakan CVI dan Alfa Cronbach masih 

lagi berkurangan. Selain daripada itu, penerangan mengenai sumber dan kesahan kandungan 

instrumen tidak dijelaskan dengan terperinci pada kajian-kajian sebelum ini. Justeru itu, ujian 

kesahan dan kebolehpercayaan dalam kajian ini akan menghasilkan instrumen yang boleh 

diguna pakai dan dipercayai kandungannya bersesuaian dengan kajian pengkaji.  

Berdasarkan isu-isu kajian yang telah dinyatakan sebelum ini tujuan utama kajian 

kesahan dan kebolehpercayaan dijalankan adalah untuk mengenal pasti tahap kewajaran item-
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item dalam konstruk pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian. Batasan kajian ini 

berfokus kepada instrumen dan sampel kajian iaitu pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran 

secara dalam talian semasa pandemik dan sampel kajian pula terbatas kepada guru pendidikan 

Islam sekolah rendah. Manakala, objektif kajian adalah untuk mengenal pasti nilai kesahan 

kandungan instrumen (CVI) dan nilai kebolehpercayaan instrumen pelaksanaan pengajaran dan 

pembelajaran dalam talian dalam kalangan guru pendidikan Islam sekolah rendah. 

Secara keseluruhannya, kajian ini akan membincangkan lima bahagian iaitu, kajian 

literatur, metodologi kajian, dapatan kajian, perbincangan dan kesimpulan. Kajian literatur akan 

membincangkan berkaitan dengan kesahan dan kebolehpercayaan instrumen, metodologi 

kajian akan membincangkan rangka prosedur kesahan dan kebolehpercayaan serta analisis 

kajian CVI dan kebolehpercayaan nilai pekali Alfa Cronbach. Dapatan kajian dan perbincangan 

akan membincangkan secara ringkas mengenai hasil dapatan yang diperolehi dan mengaitkan 

dengan objektif kajian yang telah ditetapkan. Manakala, kesimpulan akan merangkumi 

rumusan keseluruhan kajian kesahan dan kebolehpercayaan dan membincangkan 

kebolehgunaan instrumen kajian tersebut pada kajian akan datang. 

 

Kajian Literatur 
 

Kesahan dan kebolehpercayaan sangat penting dilakukan agar ketepatan pengukuran dapat 

dilaksanakan. Beberapa pengkaji lepas berpendapat bahawa kesahan dan kebolehpercayaan ini 

memberi kepentingan kepada pengkaji untuk mengetahui instrumen yang dibina atau diadaptasi 

bersesuaian dengan konsep kajian yang ingin diketengahkan dan bersesuaian dengan apa yang 

ingin diukur (Sekaran et.al 2010; Kamarul Azmi 2011; Guspatni et al. 2018; Nur Syarima 

2020). Beberapa pengkaji lepas merumuskan bahawa kesahan adalah sejauh mana instrumen 

kajian yang dibina dapat mengukur apa yang sepatutnya diukur(Sharifah Hasima Syed Daud et 

al. 2017, Mokhtar et.al 2017, Gay et.al 2011; Chua 2016; Guspatni et.al 2018). Terdapat dua 

jenis kesahan yang perlu dijalankan oleh pengkaji iaitu kesahan muka dan kesahan pakar 

kandungan. Instrumen akan disemak oleh pakar-pakar yang mempunyai kelulusan dalam 

bidang kajian yang ingin dikaji (Guspatni et.al 2018; kulsum et.al 2021).  

Pengkaji-pengkaji yang terdahulu menyatakan bahawa terdapat beberapa aspek yang 

perlu disemak antaranya adalah berkaitan dengan laras bahasa, ejaan, perkataan yang tidak 

terlalu panjang dan pendek, arahan yang jelas, saiz fon, ayat yang tidak menyentuh sensitiviti 

serta format (Sharifah et. al 2017; Guspatni et.al 2018; Kulsum et.al 2021). Kesahan muka pula 

adalah melibatkan pengujian ke atas sesuatu alat pengukuran yang dijelaskan dengan relevan 

dari aspek penggunaan bahasa (Oluwatayo et.al 2012; Mokhtar et.al 2017). Oleh hal yang 

demikian, kesahan perlu melibatkan beberapa pakar bidang untuk menyemak item-item soal 

selidik yang telah dibina (Tamuri 2019; Guspatni et.al 2018; Kulsum et.al 2021; Sulaiman 

2021; Rodrigues 2017; Zamzadeh 2015; Anand Kumar Palaniappan 2009). Terdapat kajian-

kajian lepas menyatakan bilangan pakar terdiri daripada tiga orang atau lebih (Polit et. al 2007) 

atau sekurang-kurangnya 5 orang adalah lebih baik (Sulaiman 2021). 

Kesahan kandungan dalam kajian ini dinilai dengan berdasarkan Content Validity 

Indeks (CVI). Pengkaji-pengkaji yang lepas menyatakan bahawa nilai Content validity Indeks 

(CVI) adalah untuk menentukan jumlah item yang kekal melalui semakan pakar pada instrumen 
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kajian (Mohd Matore et al. 2017 dan Arasinah Kamis, Ab. Rahim Bakar 2012). CVI juga 

merujuk kepada bilangan item yang telah dipersetujui oleh pakar(Yusof 2009; Rodrigues 2017; 

Zamanzadeh 2015). Pelbagai pendapat daripada pengkaji-pengkaji yang lepas berkaitan dengan 

nilai CVI yang dinilai baik, antaranya adalah Lynn (1986) menyetujui bahawa nilai CVI adalah 

≥ 0.78, Viera dan Garret (2005) menyetujui nilai yang baik antara 0.61 hingga 0.80 dan nilai 

0.81 adalah dianggap sebagai sangat baik dan Davis (1992) memberi penilaian bahawa ≥ 0.80 

dan ke atas adalah baik.  

Kebolehpercayaan pula, merujuk kepada darjah ketekalan yang memberi kemungkinan 

kepada kesahan instrumen kajian. Kaedah ketekalan Alfa Cronbach digunakan untuk 

menentukan kebolehpercayaan kesemua item dalam soal selidik(Mansor et al. 2021; Mokhtar, 

Salina, Che Aman 2017; Tamuri 2019).  Kebolehpercayaan juga didefinisikan sebagai 

kebolehpercayaan yang mempunyai kestabilan untuk mengukur ketekalan dan sampel yang 

sama (Guspatni et.al 2018; Kulsum et.al 2021). Ujian kebolehpercayaan dilaksanakan untuk 

mengenal pasti kebolehgunaan sesuatu alat pengukuran tersebut sama ada dipercayai atau 

sebaliknya(Bashooir) dan menyiasat tahap kebolehpercayaan instrumen kajian(Sulaiman 

2021).  

Tahap kebolehpercayaan dapat dinilai dengan menggunakan interpretasi nilai Alfa 

Cronbach (Nur Yunus et.al 2017; Mohd Afifi et.al 2016; Sulaiman et.al 2021). Pengkaji-

pengkaji yang lepas berpendapat bahawa nilai Alfa Cronbach yang dipercayai adalah antara 

julat 0 hingga 1(Nur Yunus 2017, Kulsum et.al 2021), 0.70 dan ke atas (Kulsum et.al 2021, 

Chua 2016, Jackson 2006) dan 0.80(Bashooir 2018). Sekiranya nilai Alfa Cronbach menepati 

nilai yang telah ditetapkan, lebih besar atau sama dengan nilai malar, maka instrumen tersebut 

adalah baik dan diterima (Mohd Afifi 2016; Chua 2006). Manakala, Cohen (2007) menetapkan 

nilai Alfa Cronbach hendaklah mencapai 0.80 ke atas bagi tahap kebolehpercayaan yang tinggi. 

Kesahan dan kebolehpercayaan instrumen adalah penting dalam kajian kuantitatif dan 

memerlukan penelitian daripada pakar-pakar untuk menyemak soal selidik yang dibina atau 

diadaptasi. Sekiranya terdapat item-item berada di luar julat atau nilai yang telah ditetapkan 

lebih rendah, maka item tersebut akan dibuat penambahbaikkan atau item tersebut perlu 

dibuang (Lincare 2002; Mohd Afifi et.al 2016; Sulaiman et.al 2021; Kulsum et.al 2021). 

Pengkaji-pengkaji yang lepas berpendapat bahawa nilai kesahan CVI yang kurang daripada 

0.78 hendaklah dinilai dan disemak semula (Mohd Afifi 2016), manakala pendapat daripada 

Rodrigues (2017), Bashooir et.al (2018) dan Ayre C (2014), Kulsum et. al (2021) dan Sulaiman 

et.al (2021) nilai CVI yang lebih rendah dari 0.70 perlu disemak dan dikeluarkan.  Manakala, 

pendapat daripada Kulsum et.al (2021) dan Guspatni et.al (2018) menyatakan bahawa 

kebolehpercayaan pula adalah syarat yang perlu dipatuhi, namun ia tidak mencukupi untuk 

menjadikannya sahih. Kebolehpercayaan yang rendah juga boleh menyebabkan darjah kesahan 

yang diperolehi terbatas(Din et al. 2009). Nilai kebolehpercayaan yang rendah daripada 0.60 

adalah tidak boleh diterima pakai(Bond dan Fox 2007).  

Instrumen kajian pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian dibina dan 

diadaptasi daripada teori dan kajian-kajian lepas. Terdapat tiga teori yang telah digunakan untuk 

membina instrumen dalam kajian ini, antara teori yang digunakan adalah Cognitive Theory 

Multimedia Learning (CTML) (Mayer 2009), teori konstruktivisme (Jean Piaget 1971), dan 

teori Ibnu Khaldun(1986). Terdapat beberapa pengkaji yang lepas telah menggunakan teori 

CTML dalam instrumen kajian mereka antaranya adalah Kamlin & Keong (2020); Nur Afiqah 
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Zakaria dan Fariza Khalid (2016) dan Said et al. (2015). Pengkaji-pengkaji yang lepas 

berpendapat bahawa teori CTML ini dapat menjadikan PdP lebih menarik, bermakna, 

meningkatkan kefahaman pelajar, berpotensi untuk digunakan secara meluas dalam pelbagai 

mata pelajaran.  

Teori kedua adalah teori kontruktivisme, beberapa pengkaji yang terdahulu telah 

menggunakan teori ini sebagai instrumen kajian mereka antaranya adalah Zaidatul Akmar & 

Khadijah (2020); Abdul Rahman (2017); Abdul Rahman (2017); Urfany et al. (2020); Supardan 

(2016). Terdapat juga ramai pakar yang menyetujui bahawa pendekatan teori kontruktivisme 

dapat memberi kejayaan dalam persekitaran PdP secara dalam talian (Abdul Rahman 2017; 

Adebisi & Oyeleke, 2018; Budhai & Williams, 2016; Campbell, 2004; Keengwe & Kidd, 2010; 

Pelz, 2010; Goddu, 2012). Akhir sekali adalah teori Ibnu Khaldun, teori ini digunakan dalam 

pembinaan instrumen kajian bagi mata pelajaran Pendidikan Islam dan Bahasa Arab. Antara 

pengkaji-pengkaji lepas yang telah menggunakan teori Ibnu Khaldun adalah Zahirwan et al. 

(2017) dan Ashraf Ismail dan Khazri Osman (2020) dan Samah et al. (2020). 

Di samping itu, penghasilan instrumen ini juga hasil daripada modifikasi dan 

pengadaptasian instrumen daripada pengkaji-pengkaji yang lepas iaitu Nurbaizura & Azizan 

(2020), Zulazizi et al. (2020); Rinaldi (2011); Syed Najmuddin Syed Hassan et al. (2009) dan 

Mohd Khairi (2018). Pengkaji menggunakan soalan soal selidik yang telah diadaptasi agar 

dapat menepati objektif dan juga menjawab persoalan kajian. Pengadaptasian instrumen kajian-

kajian lepas adalah bersesuaian dengan konstruk kajian pengkaji yang berkaitan dengan 

pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian bagi guru pendidikan Islam Sekolah 

Rendah. Terdapat empat konstruk dalam instrumen ini, iaitu konstruk penggunaan audio yang 

diadaptasi dari kajian, konstruk penggunaan visual dalam pengajaran dan pembelajaran dalam 

talian, konstruk guru sebagai fasilitator dan konstruk strategi pengajaran yang digunakan oleh 

guru pendidikan Islam. 

Selain daripada itu, kajian-kajian lepas mendapati bahawa instrumen berkaitan dengan 

pengajaran dan pembelajaran secara dalam talian telah dibina oleh pengkaji-pengkaji terdahulu 

tetapi kebanyakan instrumen yang dibina adalah untuk mengukur kesediaan, cabaran 

pengajaran secara dalam talian dan cabaran pengurusan pengajaran semasa pandemik 

(Nurbaizura & Azizan 2020; Goliong et al. 2020; Noraini Omar, Lee Hou Yew 2020; Irfan 

Fauzi, Iman Hermawan 2020). Tidak dinafikan, terdapat instrumen yang dibina berkaitan 

dengan pelaksanaan pengajaran secara dalam talian, namun kajian tersebut menggunakan 

kaedah kualitatif(Milliken, K. 2019, Narayanan & Selvanathan 2017), mengukur konstruk yang 

berkaitan dengan cabaran menggunakan bahan pengajaran secara dalam talian(Irfan Fauzi, 

Iman Hermawan 2020) dan berfokus kepada aspek implikasi pelaksanaan pengajaran dan 

pembelajaran dalam talian(Hashim et al. 2020).  

Beberapa kajian-kajian yang lepas banyak menggunakan kesahan Content Validity 

Ratio (CVR) untuk menilai item-item dalam konstruk (Mohd Matore et al. 2017; Tamuri 2019; 

Bacotang et al. 2020),   kebolehpercayaan dengan pengujian Alfa Cronbach sahaja (Faiznur 

2018, Guspatni & Kurniawati 2018;Abdullah & Tze Wei 2017; Fitria Lailatul Ula 2019) dan 

pengujian menggunakan kebolehpercayaan model Rasch (Hashimah Md Yusoff 2018; Khairul 

Helmi 2017; Din et al. 2009). Oleh hal yang demikian, pengkaji berusaha untuk melakukan 

kesahan dan kebolehpercayaan instrumen dengan menggunakan indeks kesahan 

kandungan(CVI) dan kebolehpercayaan Alfa Cronbach dalam kajian ini.  
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Metodologi 
 

Kajian ini adalah menggunakan kajian kuantitatif secara tinjauan soal selidik yang ditadbir 

dengan google Form. Kaedah tinjauan mampu memberi maklumat yang efektif dan praktikal 

untuk mengkaji sesuatu peristiwa atau fenomena (Creswell 2012). Kaedah tinjauan melalui soal 

selidik adalah sering digunakan dalam kajian bukan eksperimental terutamanya kajian sains 

sosial (Chua 2012). Secara rasionalnya, pengkaji memilih kaedah kuantitatif kerana ingin 

mendapatkan informasi yang lebih berkesan bersesuaian dengan objektif kajian pengkaji. 

Sebagaimana pendapat daripada Tahajuddin et.al (2021) yang menyatakan bahawa kaedah 

kuantitatif ini memungkinkan kebebasan daripada pengaruh unsur-unsur luar. Hal ini kerana, 

responden kajian akan menjawab soalan berdasarkan pilihan jawapan yang diberikan. Oleh itu, 

kajian kesahan dan kebolehpercayaan pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian 

memerlukan pengkaji mengadaptasi instrumen kajian, membuat kesahan daripada pakar dan 

menjalankan pengujian kebolehpercayaan instrumen sebelum kajian sebenar dijalankan. 

Instrumen kajian yang diadaptasi memerlukan proses kesahan pakar-pakar yang telah 

dilantik oleh pengkaji. Komponen dan item yang terdapat dalam instrumen kajian disemak 

untuk membuktikan ketepatan kandungan item dalam instrumen tersebut. Prosedur kesahan 

kandungan pakar dimulai dengan pengkaji meminta persetujuan daripada pakar-pakar yang 

terlibat. Setelah mendapatkan persetujuan pengkaji memberikan beberapa dokumen kepada 

pakar-pakar seperti surat lantikan, borang akaun semakan dan sinopsis kajian melalui email. 

Dalam kajian ini, terdapat tiga orang pakar yang terlibat untuk menyemak instrumen kajian 

pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian. Profil pakar penilai adalah seperti di 

jadual 1 di bawah: 

 

 

Jadual 1 Profil pakar penilai kesesuaian item soal selidik 

 

Pakar Tempat bertugas Jawatan dan kelayakan Kepakaran 

Pakar 1 Sekolah Menengah 

Sains Pasir Puteh 

Guru Pendidikan Islam Penilaian dan 

Pengukuran Pendidikan 

Islam 

Pakar 2 Universiti 

Kebangsaan 

Malaysia 

Pensyarah Teknologi Pendidikan 

& Reka bentuk 

Pengajaran 

Pakar 3 Institut Pendidikan 

Guru Kampus 

Pendidikan Islam. 

Pensyarah Pendidikan Islam 

 

Instrumen soal selidik akan melalui proses penelitian, cadangan dan komen daripada 

pakar-pakar. Komen dan cadangan keseluruhan daripada pakar-pakar dicatat di dalam borang 

akuan semakan. Setelah mendapat pengesahan instrumen daripada pakar, pengkaji akan 

menambah baik dan mengedarkan instrumen yang telah disemak kepada sampel atau responden 

kajian. 
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Sasaran kajian tinjauan awal adalah kepada guru pendidikan Islam sekolah rendah. 

Disebabkan kajian ini menggunakan data kajian tinjauan, sampel kajian tidak memerlukan 

sampel yang besar. Pemilihan sampel bagi kajian tinjauan adalah ideal dan bukan daripada 

sampel kajian yang sebenar (Fauziah et al. 2020 dan Norazmi et al. 2020). Bilangan kajian 

tinjauan sekurang-kurangnya 30 orang atau sedikit jumlahnya dari sampel yang sebenar(Chua 

2006; Johanson dan Brooks (2010). Oleh itu, sampel kajian tinjauan dalam kajian ini adalah 

seramai 41 orang. Pelaksanaan kajian tinjauan awal ini dijalankan untuk mendapatkan respon 

mengenai soal selidik yang diedarkan bagi mengelakkan wujudnya sebarang masalah yang 

mungkin akan timbul apabila pelaksanaan ujian sebenar diadakan (Salihah Ali 2019). 

Pensempelan kajian ini dipilih dengan menggunakan teknik pensempelan rawak mudah. 

 Prosedur untuk mendapatkan sampel bagi kajian tinjauan adalah dengan pengkaji 

mendapatkan senarai sekolah-sekolah rendah di daerah Muar yang berlokasi di bandar dengan 

merujuk kepada laman web Jabatan Pendidikan Negeri Johor. Pengkaji memilih sekolah rendah 

yang berada di bandar kerana limitasi kajian pengkaji adalah guru pendidikan Islam yang 

mengajar sekolah rendah di sekitar bandar. Pengkaji menyenaraikan semua sekolah rendah 

yang berlokasi di bandar daerah Muar dan memilih lima buah sekolah untuk diedarkan borang 

soal selidik bagi kajian tinjauan. Borang soal selidik ditadbir melalui google form dan diberikan 

melalui pegawai bahagian pendidikan Islam di pejabat Pendidikan Daerah Muar untuk 

diedarkan kepada guru pendidikan Islam di sekolah-sekolah yang terlibat.  

Pemilihan google form sebagai kaedah untuk mengumpul data kajian tinjauan adalah 

kerana keadaan pandemik yang tidak mengizinkan pengkaji mengedarkan borang secara 

bersemuka. Selain daripada itu, google form adalah satu alternatif untuk menjimatkan masa 

dalam berkongsi, mengumpul dan menganalisis soal selidik (Mulatsih 2020; Sianipar 2019). 

Aplikasi ini juga menyediakan kemudahan pemilihan ujian yang bebas untuk digunakan 

mengikut keperluan pengguna (Mulatsih 2020). 

Pengkaji menggunakan google form untuk membina borang soal selidik dan 

mengedarkan borang tersebut kepada responden melalui aplikasi whatsapp dan email. 

Pembinaan instrumen kajian pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian dengan 

menggunakan jenis soal selidik berstruktur atau soal selidik tertutup (Closed Quistionaire) yang 

mana soal selidik tersebut telah disediakan jawapan alternatif yang berskala likert. Pilihan 

jawapan yang disediakan adalah seperti berikut, 1= Sangat tidak setuju, 2= Tidak setuju, 3= 

Kurang setuju, 4= Setuju, 5= Sangat setuju. Oleh hal yang demikian, pengkaji membuat pilihan 

membina soalan dengan menggunakan kaedah multiple choice yang tersedia dalam google 

form. Aspek yang ditanya dalam google form adalah merangkumi aspek 1) Demografi 

responden, 2) konstruk pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian yang terdiri 

daripada empat konstruk.  

Terdapat empat konstruk dalam instrumen pengajaran dan pembelajaran dalam talian 

iaitu penggunaan audio dalam pengajaran dan pembelajaran dalam talian, penggunaan visual 

dalam pengajaran dan pembelajaran dalam talian, guru sebagai fasilitator dan strategi 

pengajaran berpusatkan murid. Pecahan daripada setiap elemen adalah seperti jadual 2. Justeru 

itu, penggunaan google form dalam pembinaan soal selidik ini adalah bertujuan untuk 

mengumpul data bagi mengetahui nilai kesahan kandungan dan pengujian kebolehpercayaan 

instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian guru pendidikan Islam 

sekolah rendah. Data yang diperolehi akan melalui proses kesahan yang menggunakan 
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pengiraan nilai indeks kesahan kandungan(CVI) dan nilai Alfa Cronbach dengan Statistical 

Package for the Social Sciences(SPSS) versi 21.   

 

Jadual 2 Taburan item konstruk soal selidik dalam kajian ini 

 

Konstruk Bilangan 

item 

Sumber Rujukan 

Penggunaan Visual dalam 

Pengajaran dalam pembelajaran 

dalam talian. 

7 Item  

 

Nurbaizura & Azizan (2020), Zulazizi et al. 

(2020); Rinaldi (2011); Syed Najmuddin Syed 

Hassan et al. (2009) dan Mohd Khairi (2018). 

Penggunaan Audio dalam 

Pengajaran dalam pembelajaran 

dalam talian. 

7 Item 

Guru sebagai fasilitator 8 Item 

Strategi pengajaran berpusatkan 

murid 

6 item 

 

Analisis Dapatan Kajian 
 

Hasil daripada analisis CVI mendapati setiap konstruk telah mencapai nilai yang tinggi 

mengikut nilai item yang diberikan oleh tiga pakar.  Jadual 3 di bawah menunjukkan nilai yang 

telah diperolehi melalui analisis CVI berdasarkan tiga orang pakar. Jadual di atas menunjukkan 

bahawa kajian ini telah mendapat nilai purata indeks kesahan kandungan (CVI) sebanyak 0.91. 

Menurut Davis (1992) nilai kesahan purata indeks kesahan kandungan (CVI) yang melebihi 

0.80 adalah menepati indeks purata kesahan kandungan yang baik. Ini bermakna nilai purata 

indeks kesahan kandungan (CVI) telah diterima dan mencapai tahap kesesuaian bagi 29 item 

dalam instrumen kajian pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian. 

Walaubagaimanapun, satu item terpaksa digugurkan setelah ketiga-tiga pakar menyepakati 

bahawa item tersebut perlu digugurkan dalam konstruk strategi pengajaran berpusatkan murid. 

 

Jadual 3 Dapatan Indeks kesahan kandungan(CVI) 

 

Konstruk 

Pengajaran dan 

Pembelajaran 

dalam talian 

Pakar 1 Pakar 2 Pakar 3 Purata Indeks 

kesahan 

kandungan 

konstruk 

Pandangan 

pakar 

Item 1 hingga 29 0.93 0.83 0.97 0.91 Diterima 

 

Jadual 4 menunjukkan taburan item gugur tambah dalam instrumen kajian ini. Terdapat 

29 item asal telah digugurkan satu item dalam konstruk strategi pengajaran murid, manakala 

dua item perlu diubah struktur ayat dalam konstruk penggunaan audio dalam pengajaran dalam 

pembelajaran dalam talian. Setelah melalui proses gugur dan pengubahsuaian instrumen, 

pengkaji telah menjalankan analisis kebolehpercayaan instrumen menggunakan SPSS versi 22. 
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Jadual 4 Taburan item gugur tambah dalam instrumen 

 

Konstruk Bilangan 

item asal 

Bilangan 

item 

digugurkan 

Bilangan 

item 

diubah 

Bilangan 

item 

ditambah 

Bilangan 

item 

selepas 

disemak 

oleh pakar 

Pengajaran dan pembelajaran 

dalam talian 

29 1 2 - 28 

Konstruk 

Penggunaan audio dalam 

Pengajaran dalam 

pembelajaran dalam talian. 

7  0 2 0 7 

Penggunaan visual dalam 

Pengajaran dalam 

pembelajaran dalam talian. 

7 0 0 0 7 

Guru sebagai fasilitator 8 0 0 0 8 

Strategi pengajaran 

berpusatkan murid 

7 1 0 0 6 

  

Hasil analisis kebolehpercayaan instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran 

dalam talian secara keseluruhan bagi keempat-empat konstruk mendapati nilai Alfa Cronbach 

yang diperolehi adalah sangat tinggi iaitu 0.905. Nilai kebolehpercayaan yang diperolehi 

bersesuaian dengan Cohen (2007) bahawa 0.90 ke atas adalah berada pada tahap sangat tinggi. 

Dalam kajian ini dapat dirumuskan bahawa nilai Alfa Cronbach yang diperolehi bersesuaian 

dengan pendapat Cohen (2007) dan boleh diterima dalam kajian sebenar. Nilai 

kebolehpercayaan Alfa Cronbach dalam instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran 

dalam talian dirumuskan seperti jadual 5. Secara keseluruhannya, hasil analisis daripada indeks 

kesahan kandungan (CVI) dan kebolehpercayaan mendapati instrumen pelaksanaan pengajaran 

dan pembelajaran dalam talian boleh diguna pakai dalam kajian sebenar, namun pengkaji perlu 

mengubah suai beberapa struktur ayat dalam item berdasarkan ulasan yang diberikan oleh 

pakar-pakar. 

 

Jadual 5 Nilai kebolehpercayaan Alfa Cronbach 

 

 

 

Konstruk pelaksanaan pengajaran 

dan pembelajaran dalam talian 

dalam kalangan guru pendidikan 

Islam 

Nilai Alfa Cronbach Interpretasi 

28 item 0.905 Kebolehpercayaan sangat 

tinggi 
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Perbincangan dan Rumusan 

 

Tujuan utama kajian ini dijalankan adalah untuk mengenal pasti tahap kewajaran item-item 

dalam konstruk pengajaran dan pembelajaran dalam talian dengan menggunakan ujian indeks 

kesahan kandungan(CVI) dan pekali alfa Cronbach. Kefahaman mengenai kesahan dan 

kebolehpercayaan amat penting kepada pengkaji untuk memastikan instrumen yang digunakan 

bersesuaian dengan alat pengukuran bagi mendapatkan ciri-ciri instrumen yang konsisten. 

Kesahan dan kebolehpercayaan menyumbang kepada kepelbagaian item yang dipercayai dalam 

instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian. Selain daripada itu, kesahan 

dan kebolehpercayaan juga dilaksanakan untuk menambah baik instrumen kajian yang telah 

sedia ada (Abdullah & Tze Wei 2017). 

 Keputusan kajian mendapati  indeks kesahan kandungan(CVI)  dan kebolehpercayaan 

instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian boleh diguna pakai. 

Penetapan nilai CVI daripada pengkaji-pengkaji yang lepas menyatakan bahawa nilai CVI 

antara 0.61 hingga 0.81 adalah baik (Lynn 1986; Viera dan Garret 2005; Davis 1992). Oleh 

kerana instrumen kajian ini telah mencapai peringkat persetujuan tiga orang pakar dengan nilai 

CVI yang diperolehi adalah 0.91. Maka, pengkaji telah menggunakan pendapat Davis (1992) 

yang menyatakan bahawa nilai CVI yang sangat baik adalah 0.81 ke atas. Pendapat ini juga 

turut disokong oleh beberapa pengkaji yang lepas dalam menentukan nilai CVI (Hashimah Md 

Yusoff 2018; Mohd Matore et al. 2017; Mokhtar, Salina; Che Aman 2017).  

Selain daripada itu, kajian ini juga telah melalui proses gugur dan tambah item setelah 

nilai CVI diperolehi. Pemurnian dan penyingkiran item perlu dilakukan dengan meneliti dan 

mengambil kira pendapat pakar (Hashimah Md Yusoff 2018). Walaubagaimanapun, terdapat 

satu item yang perlu digugurkan setelah mendapat persetujuan ketiga-tiga pakar kerana item 

tersebut tidak sesuai dengan kajian pengkaji.  Jumlah keseluruhan item adalah 28 item daripada 

29 item. Instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran talian juga turut melalui proses 

kebolehpercayaan melalui nilai pekali Alfa Cronbach. Hasil dapatan nilai kebolehpercayaan 

yang diperolehi daripada 28 item adalah tinggi. Kajian ini mengukuhkan kajian daripada Cohen 

(2007) yang menyatakan nilai pekali Alfa Cronbach0.90 ke atas boleh diterima dan instrumen 

ini boleh digunakan dalam kajian yang sebenar. 

  Di samping itu juga, nilai korelasi bagi setiap 28 item yang diperolehi daripada 

keseluruhan skor korelasi (Corrrected item-total correlation) adalah melebihi 0.30 ke atas. 

Menurut Nunally & Bernstein (1994) dan Hair et al. (2010) nilai korelasi 0.30 ke atas adalah 

diterima. Ini bermakna setiap item berkorelasi antara satu sama lain dan memberi sumbangan 

yang bermakna kepada konstruk kajian pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian. 

Walaubagaimanapun, terdapat dua item yang memerlukan pemurnian kerana mempunyai nilai 

korelasi bawah daripada 0.30. Menurut Carmines & Zeller (1974) menyatakan bahawa 

sekiranya item korelasi secara keseluruhannya mencapai 50% dalam lingkungan 0.30 hingga 

0.70 maka item yang rendah atau tinggi boleh dikekalkan. Pendapat ini turut disokong oleh 

Ruzela Tapsir (2018) yang menyatakan bahawa majoriti korelasi item yang mempunyai nilai 

korelasi yang baik boleh diterima dan diguna pakai.  

Kajian ini memberi beberapa implikasi kajian secara praktikal dan metodologi. Secara 

praktikalnya, implikasi yang paling jelas adalah berkaitan dengan instrumen pelaksanaan 

pengajaran dan pembelajaran secara dalam talian. Instrumen kajian ini telah diadaptasi daripada 
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beberapa kajian lepas dan diubahsuai dengan kaedah pengajaran dan pelajaran sewaktu 

pandemik yang sedang melanda negara masa kini. Implikasinya, kajian ini memberi sumbangan 

untuk mengukur tahap pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam talian bagi guru 

pendidikan Islam sekolah rendah sewaktu pandemik. 

Selain daripada itu, implikasi kajian ini dari sudut metodologi pula, pengujian instrumen 

dilakukan dengan menggunakan indeks kesahan kandungan(CVI) dan juga pekali Alfa 

Cronbach untuk menguji kesahan dan kebolehpercayaan instrumen kajian ini. Ujian CVI 

dilaksanakan dengan mengambil kira penilaian daripada tiga orang pakar. Menurut Anastasi & 

Urbina (2010) setiap kemahiran yang diukur dalam kandungan konstruk kajian memerlukan 

penelitian yang lebih terperinci daripada pakar-pakar. Pekali Alfa Cronbach digunakan untuk 

menguji kebolehpercayaan setiap item yang dibina dan diadaptasi supaya bersesuaian dengan 

konteks kajian pengkaji. Implikasinya, kedua-dua ujian yang berbeza ini telah menghasilkan 

analisis yang terperinci dan jelas untuk mendapatkan instrumen yang berkualiti dan mempunyai 

kebolehpercayaan yang tinggi sahaja digunakan dalam instrumen kajian ini.  

Limitasi kajian ini terbatas kepada beberapa aspek iaitu sampel dan juga konstruk 

kajian. Dari aspek sampel, limitasi kajian ini hanya kepada guru pendidikan Islam sekolah 

rendah yang berada di daerah Muar. Dicadangkan kepada pengkaji akan datang supaya kajian 

yang berkaitan dengan pengajaran dan pembelajaran dalam talian diperluaskan kepada guru-

guru pendidikan Islam di negeri-negeri yang lain atau daerah yang berlainan. Dari aspek 

konstruk kajian pula, limitasi konstruk kajian pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran dalam 

talian menggunakan dua sahaja elemen dalam teori CTML iaitu elemen audio dan visual. Oleh 

itu, dicadangkan kepada pengkaji akan datang untuk menggunakan elemen penggunaan grafik 

dan animasi pada kajian akan datang.  

Secara keseluruhannya, kajian kesahan dan kebolehpercayaan memberi pilihan kepada 

pengkaji-pengkaji lain untuk melaksanakan ujian ke atas instrumen yang dibina atau diadaptasi. 

Dalam kajian ini, ujian CVI dan pekali Alfa Cronbach telah dilaksanakan untuk menguji 

kesahan dan kebolehpercayaan bagi instrumen pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran 

dalam talian. Oleh itu, menerusi nilai kesahan dan kebolehpercayaan yang diperolehi secara 

tidak langsung menyumbang kepada kepelbagaian konstruk kajian yang berkaitan dengan 

pengajaran dan pembelajaran dalam talian. Menerusi instrumen kajian ini juga secara tidak 

langsung turut memberi sumbangan kepada usaha meningkatkan amalan profesionalisme guru 

Pendidikan Islam agar selari dengan keadaan pengajaran dan pembelajaran masa kini yang 

banyak menggunakan teknologi dan internet. 
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